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 Tu non mi capisci!
- Intoppi comunicativi e comunicazione efficace -

dott.ssa chiara nitti    -    associazione oneparent 



ti odio!

tu non mi capis
ci!

mi stai rovinando lavita!

mi stai soffocando!

sono grande abbastanza per decidere io!



- com'è andata a scuola??
-bene

 
-Che hai fatto oggi?

-Niente

- metti in ordine la stanza?
- dopo

 
-perchè ti piace questo?

- così

-apparecchi tu la tavola?
- tra un po'

-perchè l'hai
fatto?

- perchè sì

intoppi comunicativi



sviluppo
cognitivo

i lobi frontali del cervello non sono
ancora del tutto sviluppati
il ragionamento e la pianificazione non
sono ancora pronti a gestire gli impulsi
la capacità riflessiva è ancora in via di
sviluppo

le esplosioni di aggressività, i comportamenti fuori luogo e 
 l'incapacità di autoregolare le emozioni vanno contestualizzati in

questa cornice

"gli adolescenti sono ferrari senza freni"
-Jensen, neuroscienziato-



quando comunichiamo con un adolescente
dobbiamo tenere a mente che....

una mentalità in crescita
è continuamente

modificabile

l'apprendimento avviene
soprattutto per imitazione
dei modelli di riferimento

il suo corpo e la sua mente
non viaggiano di pari

passo



cosa favorisce una
comunicazione
efficace

A P P R O P R I A R C I  D E L  L O R O  L I N G U A G G I O ,

T R O V A R E  I L  C A N A L E  E M O T I V O  ( C O M U N I C A
P I Ù  L ' A S S E T T O  E M O T I V O  C O N  C U I  C I
P O N I A M O  C H E  I L  C O N T E N U T O  D I  C I Ò  C H E
D I C I A M O ) ,  C I O È  È  P I Ù  I M P O R T A N T E  C O M E
C O M U N I C H I A M O  C H E  Q U E L L O  C H E
C O M U N I C H I A M O

C O N T E S T U A L I Z Z A R E  L E  F R A S I  C H E  C I
V E N G O N O  D E T T E ,  D O B B I A M O  E S S E R E  D E I
B U O N I  I N T E R P R E T I

    D E I  L O R O  I N T E R E S S I ,  D E L  L O R O  M O N D O



cosa favorisce una
comunicazione
efficace

correggere sempre solo l'atteggiamento, mai
la personalità

dopo un momento di forte conflittualità
scegliere un momento tranquillo in cui
rimandare come ci siamo sentiti e
ripristinare l'alleanza relazionale

coinvolgere nostro figlio nella presa di
decisioni che coinvolgono la famiglia (un
viaggio, un trasloco, un cambiamento
importante...)



- cogliendo il momento in cui i ragazzi sono più predisposti
-privilegiando più la modalità comunicativa che il

contenuto, in modo da trasformare il momento del dialogo
in esperienza piacevole

I L  D I A L O G O  È  L A  C O M U N I C A Z I O N E  C H E  M E T T E
I N  C O N T A T T O  I  V I S S U T I  T R A  D U E  P E R S O N Ecome dialogare

prerequisito indispensabile e' l'ascolto

se il ricordo dell'esperienza sarà piacevole si avrà la voglia di ricercarla di
nuovo e di replicarla



U R L E R E S T E  M A I  A D  U N  B A M B I N O  C H E
I N C I A M P A  L E  P R I M E  V O L T E  C H E  C A M M I N A ?

G L I  I N C I A M P I  C O M U N I C A T I V I  D E I  N O S T R I
F I G L I  S O N O  L A  S T E S S A  C O S A  P E R C H È  F A N N O
P A R T E  D E L  L O R O  P E R C O R S O  D I  C R E S C I T A

C E R C H I A M O  D I  M A N T E N E R E  S E M P R E  U N
T O N O  D I  V O C E  C A L M O  E D  A C C O G L I E N T E ,
C H E  F A V O R I S C A  L A  C O M U N I C A Z I O N E ,
A N C H E  Q U A N D O  L A  N O S T R A  P A Z I E N Z A  È
M E S S A  A  D U R A  P R O V A

il tono della voce



errori da evitare
comunicare non è dare ordini, non è dare 
consigli non richiesti, non è fare prediche 

minimizzare  situazioni vissute dai figli
 o emozioni provate

 avere pregiudizi, espliciti o impliciti

chiedere "cosa c'è che non va?"
rimanda ad una sensazione di inadeguatezza

fare confronti con quando avevamo la loro età

rassegnarci a non trovare uno spazio di condivisione,
anche fisico



perchè soprattutto
con noi genitori?

- perché sanno che siamo in grado di contenerli
 

-perché sanno che siamo in grado di correggere il loro comportamento sbagliato
 

-perché ci reputano una guida e si fidano di noi
 

-perchè si sentono a proprio agio, liberi da sovrastrutture sociali e possono essere
davvero se stessi e liberi di sbagliare
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"dimensioni pedagogiche del linguaggio e della comunicazione", di
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se avete dei dubbi o avete
bisogno di approfondire

qualche argomento potete
trovarmi su

domande?
Dott.ssa Chiara Nitti - Educatrice

Professionale

studio.educativo

+39 3274416100

chiara.nitti.edu@gmail.com

Grazie!!


